Namenskirzel:

Mitarbeiterfragebogen ,,Prinzipientreue”

Wie stark lebe ich die Prinzipien auf einer Skala von 1-10?

2

Latzel

STEUER

ERATER

Kundenzentrierung

Finde ich eine gute Balance zwischen
individuellen Kundenbediirfnissen und
unseren standardisierten Prozessen?

Herausragende Leistungen

Leiste ich hervorragende Arbeit indem ich
aktiv, versténdlich, verbindlich bin und
fehlerfrei arbeite?

Positive Einstellung — kein Geddns!

Ist meine Grundhaltung gegeniiber Kollegen
und Mandanten — insbesondere bei neu
auftretenden Problemen eher negativ oder
positiv?

Wir achten auf unsere Kollegen ¢
Arbeite ich in meinen Stérken?

*  Binich wirklich an meinen Kollegen
interessiert — frage ich sie ehrlich,
wie es ihnen geht?
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Mitarbeiterfragebogen ,,Prinzipientreue”

Wie stark lebe ich die Prinzipien auf einer Skala von 1-10?

* Spende ich Mandanten und Kollegen
bezogen auf konkrete Anldsse
Anerkennung?

*  Binich ehrlich und sachlich mit Kritik
(SAGES)?

Wir erfinden uns regelmaRig neu
(Warum machen wir das so?)

* Hinterfrage ich Prozesse, die ich
bearbeite immer wieder?

* Habe ich geniigend Freiraum fiir
Neues?

Projekte sind wichtig

*  Wie wichtig finde ich Projekte?

* Liebeich es, in Projekten zu
arbeiten?
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Asthetik

Asthetik in Kleidung oder Schriftverkehr sind
flir unsere Kunden Ersatzkriterien fiir
Qualitét. Finde ich immer wieder ein gutes
Verhdltnis zwischen so viel wie nétig und so
wenig wie méglich?

Mitarbeiterfragebogen ,,Prinzipientreue”

Wie stark lebe ich die Prinzipien auf einer Skala von 1-10?

Verantwortung libernehmen & Freiheit
erleben
Wie sehr gelingt es mir, Angstwdnde zu
durchbrechen — dadurch mein
Selbstbewusstsein zu stérken und damit
mehr und mehr Verantwortung zu
libernehmen?
Kritikfahigkeit
*  Wie sehr freue ich mich (iber Kritik
Anderer (Feedback annehmen) und die
Méglichkeit daran zu wachsen? «  Wie
gut kann ich andere kritisieren

(Feedback geben) und tue dies auch
(SAGES)?
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10. | A-Mandate

*  Wie sehr gelingt es mir
ausschliefSlich mit A-Mandaten zu
arbeiten (Honorarbereit, organisiert,
freundlich, Unternehmen mit
Perspektive)?

*  Wie sehr gelingt es mir, Mandate zu
A-Mandaten zu entwickeln?

Mitarbeiterfragebogen ,,Prinzipientreue”

Wie stark lebe ich die Prinzipien auf einer Skala von 1-107?
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11. | Gute Kommunikation

Gelingt es mir gut zuzuhéren und
auch einmal Denkpausen zu
respektieren?
Ich kenne den Unterschied von
geschlossenen und offenen Fragen. *
Mir ist bewusst, wie wichtig
das Stellen geschlossener Fragen, die
zu konkreten Informationen fiihren,
flir meine Arbeitseffizienz ist.

12. | Zeitintelligenz

Ich habe meine Zeit jederzeit im Griff
und fiihle mich nicht gestresst ...
Spreche ich rechtzeitig und offen
dariiber, wenn ich meine Auftréige
zeitlich nicht schaffe
(Zeitverantwortung)

Wird meine effektive Arbeit héufig
durch organisatorische Aufgaben
blockiert? Wenn ja, was genau
blockiert mich?

Punktedurchschnitt:

Mitarbeiterfragebogen ,,Prinzipientreue”
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Wie stark lebe ich die Prinzipien auf einer Skala von 1-10?

Allgemeine Fragen:

Was lauft aktuell gut?
Was kdnnte besser laufen?

Zu welchem Menschen will ich werden? / Was sind meine Ziele?
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